Sadan behandler vi dine data:

1. Hvad er GDPR?

GDPR (General Data Protection Regulation) er en lov, der sikrer, at personlige oplysninger bliver
behandlet ansvarligt og sikkert. For os betyder det, at vi skal beskytte vores kunders og
samarbejdspartneres data mod misbrug, tab og uautoriseret adgang. Hvis vi ikke overholder
reglerne, kan det medfgre bgder og skade vores trovaerdighed.

2. Hvorfor registrerer vi oplysninger om dig?

Vi registrerer kun dine personlige oplysninger i det omfang det er ngdvendigt, sa vi kan
kommunikere forretningsmaessigt.

Vi er derudover juridisk forpligtet ifglge loven, fx til regnskabsformal.

3. Hvilke oplysninger samler vi ind og hvordan bruger vi dem?
Vi indsamler kun de oplysninger, vi har brug for, sa vi har mulighed for at levere vores service og
tjenester til dig. Dvs.:

Kontaktoplysninger: Sa vi kan kommunikere med dig (navn, adresse, e-mail, telefonnummer).
Faktureringsoplysninger: Sa vi kan sende dig fakturaer og holde styr pa betalinger.
Projektinformation: Sa vi kan planlaegge og udfgre arbejdet korrekt.

Vi bruger aldrig dine oplysninger til andre formal uden din tilladelse.

4. Dine rettigheder:
Du har flere rettigheder, nar det kommer til dine data:

Ret til indsigt: Du kan spgrge, hvilke oplysninger vi har om dig.
Ret til rettelse: Hvis vi har forkerte oplysninger om dig, kan du bede os rette dem.
Ret til sletning: Du kan bede os slette dine data, hvis vi ikke laengere har brug for dem.

5. Hvordan beskytter vi dine data?
Vi tager sikkerhed alvorligt og bruger sikre systemer til at opbevare dine data.
Vi sgrger for at beskytte data med adgangskoder, kryptering og andre sikkerhedsforanstaltninger.

6. Deler vi dine data med andre?

Vi deler kun dine oplysninger, nar det er ngdvendigt, fx:

- Til fakturering og regnskab.
- Til eventuelle underleverandgrer hvis de skal hjeelpe med en opgave.

Alle, vi deler data med, er forpligtet i fglge loven til at overholde GDPR.



7. Hvad vi g@r hvis noget gar galt?

Hvis vi oplever et databrud vil vi hurtigst muligt undersgge og Igse problemet.
- Informere Datatilsynet inden for 72 timer, hvis ngdvendigt.

- Kontakte dig, hvis du er bergrt.

8. Sadan Kontakter du os
Hvis du har spgrgsmal om, hvordan vi bruger dine data, eller hvis du vil udgve dine rettigheder,
kan du skrive eller ringe til os:

HENRIKSEN-TOTAL ApS
Hedevej 30, 8240 Risskov

Telefon. 31140200
kh@henriksen-total.dk

Cvr.: 39683296

9. Vores politik
Vores politik opdateres nar der sker aendringer i loven eller vores made at arbejde pa. Den nyeste
version kan altid findes pa vores hjemmeside.

10. Til sidst
Vi gor vores bedste for at beskytte dine data og behandle dem pa en ansvarlig made. GDPR
hjeelper os med at skabe tillid og levere en professionel service til dig.
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